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Коммерческое предложение по организации IVR-сервисов


Уважаемые господа,
Компания Electronic Vostok готова стать Вашим партнером по организации интерактивных проектов с использованием голосовых сервисов (IVR-сервисы). Пользователями таких медийных услуг станет Ваша аудитория. Голосовые услуги являются простым и удобным инструментом для организации большого количества разнообразных информационно-справочных и консалтинговых услуг во многих областях жизни. 

Примеры голосовых сервисов:
1. Голосовые порталы: голосовой портал для вашей аудитории с вашей собственной структурой голосовых услуг (рубрики, программы и т.п.);

2. Игры, викторины, конкурсы: теперь любой конкурс абонент может пройти, просто позвонив на номер и в интерактивном режиме ответив на все вопросы; 
3. Справочно-информационные услуги: погода, гороскоп, пробки на дорогах, последние выпуски новостей;

4. Голосовые развлекательные услуги: знакомства, истории, общение на любые темы;
5. Комбинированные услуги: доступ к Вашему контенту 

Мы готовы реализовать Ваши собственные наработки и идеи

Преимущества голосовых сервисов
Сотрудничая с нами, Вы получаете возможность использовать современные технологии для взаимодействия со своей аудиторией, что позволит: 

- Привнести нововведения в эфир;

- Сделать программы интерактивными;

- Обеспечить обратную связь;

- Привлечь новых пользователей;

- Создать источники дополнительного дохода.

Ваши возможности
Сотрудничая с нашей компанией, Вы получаете:

1. Широкую аудиторию пользователей: отличное покрытие и охват всей абонентской базы основных операторов связи России и Украины;
2. Технические средства реализации интерактива;
3. Техническая поддержка: непрерывная, профессиональная поддержка в круглосуточном режиме;
4. Возможность использовать короткие номера для IVR-услуг;
5. «Панель управления партнера» - уникальную, наглядную программу, позволяющую партнеру в режиме реального времени не только иметь доступ ко всем необходимым данным по IVR-сервису, но и самостоятельно управлять любым сценарием.

СМС-рассылки: держите связь с Вашей аудиторией!

Воспользуйтесь прямым способом коммуникации с Вашей потенциальной аудиторией. СМС-рассылки - это простой и удобный способ связи с Абонентами в различных целях: от продвижения Ваших сервисов, до промо эфирных программ.

СМС-рассылки могут осуществляться не только по Вашей базе абонентов, но и по базе Абонентов Electronic Vostok. В этом случае в Вашем распоряжении более 27 млн. Абонентов со всех регионов России. База сегментирована по массе параметров, включая Пол, Возраст, Регион, Оператора связи и другим. Таким образом, Вы можете направить Вашу информацию/рекламу именно Вашей целевой аудитории, не неся затраты на поиск и составление собственной Базы.
Краткое описание работы IVR – сервиса
Абонент набирает со своего мобильного телефона короткий голосовой номер (0742 или 07241) и попадает в голосовое меню. Далее абонент слушает меню и выбирает интересную ему рубрику. В зависимости от Вашего сценария, он совершает все необходимые действия простым нажатием клавиш телефона. Например, оставляет свое голосовое сообщение для передачи в эфир, слушает последние новости, анекдоты, участвует в конкурсе и т.п.

Вы в режиме online получаете результаты!

Схема работы может выглядеть так:


Финансовый аспект
	Наименование
	 Стоимость 

	Предоставление короткого номера
	Бесплатно

	Техническая поддержка
	Бесплатно

	Предоставление технической платформы ТВ-чата
	Бесплатно


Мы предлагаем Вам следующие финансовые условия:

	Сервисный номер
	Стоимость для Абонента (долл. США без НДС)
	Вознаграждение партнера (долл. США без НДС)

	0742
	0,50
	0,18

	07241
	2.00
	0.80


Мы оплачиваем каждую минуту, которую абонент провел на Вашем портале!

Будьте успешными, работайте с нами!

Для работы с нашими сервисами Вам не требуется специального оборудования, дополнительных затрат денег, времени и сил. Это наша работа!

Надеемся, что с нашей помощью Вы сможете предложить Вашей аудитории популярный и доступный способ общения.

С уважением,

коммерческий отдел
Tel: +7 495 980 21 56 (доп. 123)
Mob: +7 926 159 88 28
ICQ: 190-239-092
mailto: maxim@e-vostok.ru[image: image1.png]
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Тел.:  +7 495  980 21 56  Факс: +7 495 980 21 32

 125040  Москва, Нижняя ул., д.5, пом.6
info@e-vostok.ru

